April 2017
Belangrijke opmerking

Geachte klant,

We hebben de nieuwe PyroMark® Q24-softwareversie 2.0.8 voor PyroMark Q24-
instrumenten vitgebracht. Deze nieuwe software is compatibel met Windows® XP-, Windows

7- en nu ook met Windows 10-besturingssystemen.

Als uw PyroMark Q24-instrument is geleverd met een eerdere softwareversie, kunt u een
upgrade naar softwareversie 2.0.8 uitvoeren door deze te downloaden van
www.giagen.com/PyroMark-Q24-SW-208-upgrade (PyroMark Q24). U kunt PyroMark
Q24-softwareversie 2.0.8 ook bestellen op cd-rom (cat.nr. 9019062).

De volgende nieuwe Pyro®-invoegtoepassingen voor de Pyro-kits zijn geverifieerd en

vrijgegeven voor gebruik met de nieuwe PyroMark Q24-softwareversie 2.0.8.

® EGFR Pyro-invoegtoepassing v.1.3.0
® KRAS Pyro-invoegtoepassing v.1.3.0
® RAS Extension Pyro-invoegtoepassing v.1.3.0
® BRAF Pyro-invoegtoepassing v.1.3.0
® GIST Pyro-invoegtoepassing v.1.3.0.
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Deze invoegtoepassingen kunt u downloaden via de relevante pagina in de catalogus op
www.qiagen.com onder het tabblad "Product Resources" (Hulpbronnen product) in het
gedeelte "Analysis Software" (Analysesoftware). We raden alle klanten aan om hun systeem
zo snel mogelijk bij te werken met de meest recente versies. Klanten moeten lokale

procedures volgen om zeker te zijn van de juiste implementatie in hun laboratorium.

Opmerking: de invoegtoepassingen zijn alleen geldig in combinatie met de PyroMark Q24-

softwareversie 2.0.8.

Opmerking: Met vitzondering van de EGFR Pyro-invoegtoepassing v.1.3.0 zijn de
invoegtoepassingen alleen bijgewerkt om compatibiliteit met de nieuwe PyroMark Q24-
software 2.0.8 te garanderen. Resultaten verkregen met de bijgewerkte PyroMark Q24-
softwareversie  2.0.8 en nieuwe invoegtoepassingen zijn geverificerd en de

gelijkwaardigheid ervan met eerdere versies van de invoegtoepassingen is bevestigd.

Opmerking: Voor de EGFR Pyro-invoegtoepassing v.1.3.0 is vastgesteld dat de eerdere
versie van de EGFR Pyroinvoegtoepassing zeldzame exon 19-verwijderingen
2239_2251>C en 2238_2248>GC niet op correcte wijze kon oproepen. In plaats daarvan
rapporteerde de software ongeldige resultaten en ontvingen gebruikers het verzoek om

handmatige analyse uit te voeren. Dit probleem is met deze update opgelost.

Voor ondersteuning met het bijwerken van uw Pyro-testmethode neemt u contact op met uw
QIAGEN-verkoopvertegenwoordiger  fer plaatse of uw lokale klantenservice op

www.qiagen.com/contact.
Met vriendelijke groeten,

Uw QIAGEN-team
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